MESAFELI SATIS SOZLESMESI

1. TARAFLAR
Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi (“Sozlesme™) detaylar asagida yer alan Satict ve Alict
asagida belirtilen hiikiim ve sartlarda elektronik olarak kurulmustur.

A. Satic1 Bilgileri ((Sozlesme’de “Satici/Atc Universe” olarak anilacaktir.)
Satici’nin Unvant ~ Atc Universe Yazilim Danigsmanlik ve Ticaret A.S.
Orug Reis Mabhallesi Tekstilkent Caddesi

ALl Koza Plaza B. Blok No:12/A I¢ Kap1:322 Esenler/istanbul
Mersis No 0099128065300001

Telefon +90 212 702 4550

E-Posta soft@atcuniverse.com

B. Alic1 Bilgileri ((Sozlesme’de “Alic1” olarak anilacaktir.)
Siirtin Sunulacak Kisi
Adresi
Telefon
E-Posta
2. KONU

2.1 isbu Sézlesme’nin konusu, Alicr’nin araci hizmet saglayici sifatim haiz olan Atc
Universe’nin https://www.atcuniverse.com / internet sitesinden (“Site”) elektronik ortamda
siparig verdigi ve Satici’dan satin aldig1, s6zlesmede belirtilen nitelikleri haiz, satis fiyati
asagida belirtilen yazilim {iriinlerinin (beraber “Uriin” olarak anilacaktir) satis1 ve
sunulmasi ile ilgili olarak 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun, 6563 sayili
Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ile ikincil diizenlemeleri ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi (birlikte “Mevzuat™ olarak anilacaktir) hiikiimleri uyarinca
taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin saptanmasidir. 2.2 Alici, Satici’nin isim, unvan, agik
adres, telefon ve diger erisim bilgileri, satisa konu Uriin’iin temel nitelikleri, vergiler dahil
olmak iizere satis fiyati, ddeme sekli, sunulmasi, iade kosullar1 ve masraflari vs. satisa konu
Uriinler ile ilgili tiim &n bilgiler ve “cayma” hakkinmn kullanilmasi ve bu hakkimn nasil
kullanilacagi, sikdyet ve itirazlarini iletebilecekleri resmi makamlar vs. konusunda acik,
anlasilir ve internet ortamina uygun sekilde Satici tarafindan bilgilendirildigini, bu
onbilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda mal/hizmet siparis verdigini isbu
Soézlesme hiikiimlerince kabul ve beyan eder.

3. ALICI’NIN ONCEDEN BiLGILENDIRILDiGi HUSUSLAR

Alic1, asagidaki hususlarda, bu So6zlesme'nin Alici tarafindan Site’den kabulii ile
kurulmasindan ve gerek siparis gerek ddeme yiikiimliiligl altina girmesinden 6nce Site’nin
ilgili sayfalari- kisimlarindaki tiim genel-6zel agiklamalar1 inceledigini, okudugunu, anladiginm
ve kendisine gerekli bilgilendirmenin yapildigini kabul eder:

a) Satici'nin unvani ve iletisim bilgileri ile giincel tanitici bilgileri,
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b) Uriinler'in Site’den alinmasi sirasindaki satis islemi asamalari ile yanlis girilen bilgilerin
diizeltilmesine iligkin amaca uygun araglar-yontemler,

¢) Satici'nin mensubu oldugu Meslek Odas1 (ISO-Istanbul Ticaret Odas1) ve ISO'nun meslek
ile ilgili ongordiigli davranis kurallar1 bilgisinin edinebilecegi elektronik iletisim bilgileri:

(Telefon: 444 0 486, www.iso0.0rg.tr)

d) Satici tarafindan uygulanan Alici bilgileri igin gegerli gizlilik, veri kullanimi-isleme ve
Alict’ya elektronik iletigim kurallari ile Alici’nin bu hususlarda Satici’ya verdigi izinler,

Alicr’nmin kanuni haklari, Satici’nin haklar1 ve Taraflar’in haklarini kullanim usulleri,

e) Sozlesme konusu Uriinler i¢in Satici tarafindan kabul edilen ddeme yontem-araglari ile
Uriinler'in temel 6zellik-nitelikleri, vergiler dahil toplam fiyati (ilgili masraflar da dahil
olmak iizere Alici’nin Satici'ya 6deyecegi toplam bedel),

f) Uriinler'in Alic’ya sunumuna iliskin usuller ile bilgilendirmeler ve S6zlesme'nin ifasia
iligkin bilgiler, bu hususlarda Taraflar’in sorumluluklari,

g) Alicr’nin tek seferlik hizmet satin alimlarinda (aylik alimlar) Mesafeli Satis Sozlesmesi
Yonetmeligi madde 15/1(g) uyarinca Satici tarafindan hizmetler elektronik ortamda
aninda ifa edilen hizmetler oldugu i¢in cayma hakkina sahip olmayacaktir ancak abonelik
kapsaminda alimlarda cayma hakki bakii oldugu,

h) Alici’nin cayma hakkinin oldugu durumlarda bu hakkini kullanma sartlari, siiresi ve usulii
ile hakkin siiresinde kullanilmamas1 durumunda Alict’nin cayma hakkini kaybedecegi,

i) Alicr’nin Site’de donem donem uygulanabilecek cesitli firsatlara iligkin yararlanma
kosullariin (6zel sartlar) detaylarini,

J) Mahiyetine gore bu Sozlesme'de de yer alan diger tiim satis sartlari ile isbu Sozlesme
Alic1 tarafindan Site’de onaylanarak kurulduktan sonra Alici’ya elektronik posta ile
gonderildiginden Alic1 tarafindan istenen siire ile saklanip buradan erisilebilecegi,
Saticr’nin Sozlesme’yi ti¢ yil siire ile nezdinde saklayabilecegi.

k) Uyusmazlik hallerinde Alici’nin Satict’ya sikayetlerini iletebilecegi iletisim bilgileri ile
yasal bagvurularini, 6502 Sayili Kanun'un ilgili hiikiimlerine uygun olarak Ilge/Il Hakem
Heyetlerine ve Tiiketici Mahkemeleri'ne yapabilecegi.

4. SOZLESME KONUSU URUN(MAL/HIZMET), SATIS BEDELI

4.1 Uriinlerin cinsi ve tiirii, siiresi, birim fiyat(lar)1 ve satis bedeli ile ddeme (tahsilat)
bilgileri asagida belirtildigi gibidir:

Uriin Aciklamasi ve Fiyati

Uriin ve Adet KDV Haric KDV KDV Dahil
Aciklamasi Siire Birim Fiyati  QOran1  Toplam Tutar
[X] 1 Yillik Lisans [X] %18 [X]
[x] 1 Yillik Lisans [X] %18 [x]
[X] 1 Yillik Lisans [X] %18 [X]
[x] 1 Yillik Lisans [xX] %18 [x]
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[x] 1 Yillik Lisans [X] %18 [x]
Indirim [X]
Genel Toplam [X]
4.2 Yukarida belirtilen toplam satis bedeli, Alic1 tarafindan “Odeme” butonuna basilarak
O0deme onay1 verilmesini takiben Alici’dan tahsil edilecek olup, Alici, 6demeyi
havaleEFT-FAST, paypal veya kredi kart1 araciligiyla yapabilir.

4.3 Alici, isbu sézlesme geregi sunulan Uriin’iin karsihig bedeli, isbu Sozlesme nin
imzasina miiteakip en gec¢ 7 (yedi) isgiinii i¢erisinde nakden banka hesabina veya Atc
Universe’nin igbu So6zlesme’nin akdedilmesi sirasinda ya da sonrasinda sozlesme
borcunu yerine getirmek amaci ile vermis oldugu paypal veya kredi karti bilgi ve verileri
ile 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Atc Universe ddeme sonucu hizmet
aktivasyonunu yapar ve ddeme sonrasinda faturay: diizenler ve Alici adresine postalar.
T.C. kanunlar1 gercevesinde gerekli ise O.1.V. veya K.D.V bedeli ve diger olusabilecek
tiim vergiler faturaya ayrica ilave edilebilecektir. Odeme giiniiniin resmi tatil olmas1
durumunda Alic1 6demesini tatil dncesi yapar.

4.4 Atc Universe onceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler iizerinde ileriye doniik
olarak degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Alict isbu degisiklikler konusunda
olusabilecek degisiklikleri pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.5 Tiirk Lirasi ile satilmayan hizmetler i¢in, licret fatura tarihindeki merkez bankas1 efektif
satis kuru tizerinden Tiirk Lirasina ¢evrilerek 6denir.

4.6 Alici, kredi kart1 veya paypal ddemelerinde isbu Sozlesme’nin imzalanmasi ile Atc
Universe’nin internet sitesi iizerinden talep ettigi ve bu site lizerinden satin aldig1 tim
hizmetler i¢in tahakkuk ettirilecek yillik hizmet faturalar1 ve ara 6deme bedellerinin,
belirttigi kredi kartindan veya paypal hesabindan tahsil edilecegine pesinen muvafakat
eder.

4.7 Alici, doviz lizerinden satist yapilan hizmetlerin kura bagh fiyat artisin1 ve bu fiyatin,
O0deme giiniine ait dovizin TCMB’nin belirledigi efektif satis kuru olan Tiirk Lira
karsilig1 olan tutarin kredi kartindan tahsilini Atc Universe’nin ayr1 bir ihbar ve ihtari
gerekmeksizin pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.8 Alicy, kredi kart1 bilgilerinde ve gegerlilik siiresinde veya paypal hesabinda olabilecek
degisiklikleri Atc Universe’e yazili olarak bildirmemesi, kredi kartindan veya paypal
aracilig1 ile tahsilat yapilamamasi ya da kredi kart1 veya paypal hesabina ait bilgilerin
gergege aykiri, sahte, yanlis ya da hatali olmas1 durumunda olusacak her tiir hukuki,
cezai ve mali sorumlulugun kendisine ait oldugunu, isbu kredi kartiyla veya paypal
hesabi ile diizenli 6deme talimatini, en erken ilk tahakkuk edilecek faturanin 6dendigi
tarihe kadar iptal etmeyecegini, ilgili kredi kartinin, paypal hesabinin ya da ddeme
talimatinin iptal edilmesi halinde ise iptal durumunu derhal Atc Universe’e bildirecegini
kabul ve taahhiit eder. Bu durumda taraflarca beraber farkli bir 6deme sekli
belirlenecektir. Alici, iptal durumunu bildirmez ise, Atc Universe’nin igsbu sézlesme
konusu hizmetleri durdurmasi, askiya almasi ve/veya isbu so6zlesmeyi derhal feshetme
haklar ile birlikte hizmet bedeli alacagi i¢in yasal yollara bagvurma hakki saklidir.
Alicr’nin verdigi kredi kart1 veya paypal hesabina ait bilgilerin yanlis, sahte, gercege
aykiri, hatali oldugunun Atc Universe tarafindan, 3. Kisilerin sikayeti ile yahut saveilik
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makamlar1 ve mahkeme kanali ile ortaya ¢ikmasi/¢ikarilmasi halinde, Alict1 Atc
Universe’in ugradigi/ugramasi muhtemel her tiirlii zararini ayrica bir ihtara ve ihbara
gerek olmaksizin ilk talepte tazmin etmekle yiikiimliidiir. Yine ayni sebeplerle Atc
Universe’in 3. Kisilere karsi bir tazmin ylkiimliliginiin dogmasi halinde Atc
Universe’nin bu zarar1 Alict’ya riicu edecegi Alict tarafindan pesinen kabul, beyan ve
taahhiit edilmistir. Odeme metodu olarak Banka Havalesi / EFT secilmesi durumunda
Atc Universe’e ait Banka hesabina, en ge¢ 7 (yedi) takvim giinii i¢erisinde 6demenin
yapilmasi sonucu Atc Universe hizmet aktivasyonunu yapar ve Alict’y1 bilgilendirir.
Banka Havalesi/EFT metodu ile yapilan 6demelerde, 6ddeme agiklamasinda siparis
kodunun belirtilmesi gerekmektedir. Odemelere ait tiim masraflar Alici’ya aittir. 4.9
Odemenin gecikmesi durumunda Atc Universe kur veya vade farki faturasi kesme
hakkini sakli tutar. Son 6deme tarihi itibari ile 6deme yapilmadigi takdirde 7 (yedi) giin
icerisinde Atc Universe, Alict’ya sundugu hizmeti durdurur ve buna takiben 5 (bes) giin
sonra Alict’ya ait olan verileri siler ve sistemi kapatir.

4.10 Atc Universe, Alici1 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma,
durdurma, askiya alma hakki yaninda ayrica igbu sozlesmeyi higbir ihtar veya ihbara
gerek olmaksizin ve higbir ek yiikiimliiliik altina girmeksizin tek tarafli olarak derhal
feshetme hakkini sakli tutar.

4.11 Alici, 6deme islemlerini kredi kart1 ile yaptig1 durumda temerriide diistiigii takdirde,
kart sahibi banka ile arasindaki kredi kart1 s6zlesmesi ¢ergevesinde faiz 6deyecegini ve
bankaya karsi sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu durumda ilgili banka
hukuki yollara bagvurabilir; dogacak masraflar1 ve vekalet {icretini Alici’dan talep
edebilir ve her kosulda Alict’nin borcundan dolay1 temerriide diismesi halinde, Alici,
borcun gecikmeli ifasindan dolayr Satici’nin ugradigi zarar ve ziyanini ddeyecegini

kabul eder.

5. SATICI’NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1 Atc Universe, Alict’yla her tiirlii iletisim i¢in 6ncelikle Alici’nin sd6zlesmede gosterdigi
ikamet adresi ile e-posta adresini kullanacaktir. Bu adresin gegerli bir adres olmasi
konusunda sorumluluk Alict’ya aittir. Alici’nin e-posta ve ikamet adresinin giincel
olmamast yahut kullanilmamasi durumunda olusabilecek 3. Kisilerin ugrayabilecegi
zararlar da dahil olmak tizere tim maddi ve manevi zararlardan Alic1 sorumlu olacaktir. 5.2
Alici, igsbu Sozlesme’yi elektronik ortamda teyit etmekle, mesafeli s6zlesmelerin akdinden
once, Satici tarafindan tiiketiciye verilmesi gereken adres, telefon numarasi, siparisi verilen
iriinlere ait temel 6zellikler, iiriinlerin vergiler dahil fiyat ve 6deme bilgilerini ve cayma
hakkina iliskin dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur.

5.3 Atc Universe, Alici tarafindan talep edilen 6zelliklerde Uriin’ii hazirlayacak ve Alici’nin
kullanimina sunacaktir. Alici’nin kiralamis oldugu sunucularda meydana gelebilecek
donanim arizalarindan Atc Universe sorumlu degildir, Atc Universe’den kiralanan
sunucularda meydana gelebilecek fiziksel arizalarda Alic1’nin bildirimi ile Atc Universe
fiziksel arizayr makul bir siire igerisinde gidermekle veya muadili ile degistirmek ile
ylkiimliidiir ancak her haliikarda sunucu/sunucularda meydana gelebilecek fiziksel
veya yazilimsal bir ariza durumunda olusabilecek veri/bilgi kayiplarindan, ariza
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sliresince Alic’nin olast ticari gelirlerinden ve benzeri hi¢ bir maddi veya manevi
zararlardan Atc Universe sorumlu tutulamaz.

5.4 Hizmet siiresince sunucu iizerinde belirlenen kapasitede baglantiy1 problemsiz olarak
saglayacak, Alici’ya belirttigi bir internet adresinde diizenli raporlar ile kullanim
istatistiklerini belirterek Alici’nin kullanim1 hakkinda bilgi verecektir.

5.5 Tirk Telekom’a ait hatlarda meydana gelen arizalar halinde, Atc Universe sisteminin
caligmasi i¢in gerekli bagvuru ve ariza takip islemini Atc Universe gerceklestirecektir.

5.6 Tiirk Telekom’dan kaynaklanan arizalar ve Atc Universe’nin kontroliinde olmayan
erisim problemi ve gecikmelerden Atc Universe sorumlu tutulamaz.

5.7 Atc Universe, miicbir sebep ve Alict’nin kusuru oldugu haller disinda Alici’nin
kiralamis oldugu sunucuya ulagimini miimkiin kilacaktir. Sunucu {izerinde bulunan,
eklenen, ¢ikarilan bilgi, belge, veri ile sunucu iizerinde ¢alisacak yazilimlarin kurulmast,
ayarlanmasi, yazilim ile ilgili tiim islemler ve olusabilecek biitiin yazilimsal sorunlar,
yazilimlarin lisans maliyetleri Alict’nin sorumlulugundadir. Atc Universe Yazilim
Danmigsmanlik ve Ticaret A.S. Oru¢ Reis Mah. Tekstilkent Cad. Koza Plaza B. Blok
No:12/A I¢ Kap1:322 PK: 34235 Esenler/istanbul; Telefon: +90 90 212 702 4550;
www.atcuniverse.com

5.8 Atc Universe, Alici’nin talep ettigi hizmet/hizmetleri, belirlenen bedelin 6denmesinin
ardindan Alict’nin kullanimina agar ve Alict’y1 bilgilendirir. 5.9 Atc Universe, Alict’ya
verilen hizmetlerin siirekliligini saglamak icin gerekli servis hizmetlerini servisi bedeli

karsiliginda vermeyi taahhiit eder.

6. ALICI’NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

6.1 Alici, Site’de S6zlesme konusu {iriiniin temel nitelikleri, satis fiyat1 ve 6deme sekli ile
teslimata iligkin on bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli
teyidi verdigini beyan eder.

6.2 Alict, Atc Universe’e verdigi bilgilerin dogru ve giincel oldugunu beyan eder.
Bilgilerin yanlis, eksik veya giincel olmamasi nedeniyle meydana gelecek zararlardan
dolay1 Alic1 sorumludur.

6.3 Alici, sunulan Uriin’de hasar veya ayiplari telim sonrasi fark ederse Satic1’y1 durumdan
soft@atcuniverse.com e-posta adresi iizerinden derhal haberdar edecektir.

6.4 Atc Universe, yasal mercilerden gelen bir talep olmadigi siirece sistemine ulasan
bilgilerin dogrulugunu ve igerigini kontrol etmekle ve herhangi bir sansiir uygulamakla
yiikiimli degildir. Bu nedenle Alici, kendilerine internet kanali ile ulasacak bilgilerin
dogrulugunu ve uygunlugunu kendileri kontrol edeceklerdir. Kendilerine ulagan
bilgilerin dogrulugundan ve igeriginden dolay1 hukuki ve cezai sorumluluk miinhasiran
Alicr’ya aittir.

6.5 Alicr’'nin kiraladigr sunucuda meydana gelecek yazilim veya donanim ile ilgili
arizalardan dolay1 olusacak bilgi/veri kayiplarina karsin, bu verilerin yedekleme ve
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saklama yiikiimlikleri tamami ile Alici’ya aittir. Bu bilgi kayiplarmma karsin Atc
Universe hi¢bir maddi veya manevi zararlardan sorumlu tutulamaz.

6.6 Uriin’{in tesliminden sonra Uriin’{in Satic1’ya yapilan satis bedeli 6demesinde kullanilan
Alicr’ya ait kartin yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi
nedeni ile ilgili banka veya finans kurulugsunun {iriin bedelini Satici’ya ddememesi
halinde, Alici, borcun gecikmeli ifasindan dolay1 Satici’nin olusan zarar ve ziyanini
O0demeyi kabul eder.

6.7 Alici, Site iizerinden ¢evrimici 6deme yontemleri ve kredi karti veya banka karti
kullanim1 gerektiren islemlerde kredi kart1 veya banka karti malikinin rizasi ile islem
yapacagint; aksi halde 6deme iadesi, hizmeti ifa etmeme veya benzeri sebeplerden
kaynaklanabilecek, avukatlik masraflar1 da dahil olmak iizere her tiirlii masraflardan ve
zarardan miinhasiran sorumlu olacagini ve Satici’y1 bunlardan kaynaklanabilecek her
tiirlii talepten ari tutacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.8 Alici, Site’den faydalanmasini saglayan tiim yazilimlarin genel itibariyla hatasiz
olmadigini ve igsbu Sozlesme’de Satici tarafindan bu yazilimlara dair hi¢bir beyan ve
tekeftiil verilmedigini bildigini kabul ve beyan eder. Bu kapsamda Satici, istem ve dizgi
hatalarindan meydana gelen fiyat yanlisliklarindan sorumlu degildir.

6.9 Site’yi olusturan tiim yazilimlara iliskin kaynak kodu, veri kodu, yazilim ve sistem
icerisindeki veri taban1 ve bunlarin gelistirilmis versiyonlari ve sanal magazada yer alan
tim irilinlerin lizerindeki 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun 21.
maddesinde “Isleme”, 22. maddesinde “Cogaltma”, 23. Maddesinde “Yayma”, 24.
maddesinde “Temsil” ve 25. maddesinde “Isaret Ses ve/veya Goriintii Nakline
Yarayan Araclarla Umuma Iletim” haklar1 ad1 altinda diizenlenen mali haklarin tamami
iizerinde ve ayn1 kanunun 14. maddesinde “Umuma Arz Salahiyeti”, 15. maddesinde
“Adm Belirtilmesi Salahiyeti” ve 16. maddesinde “Eserde Degisiklik Yapilmasin1t Men
Etme” adi altinda diizenlenen manevi haklar1 kullanma yetkisi dahil olmak ancak
bunlarla sinirli olmamak {izere tiim fikri miilkiyet haklar1 (telif hakki ve sair hak) yer,
stire, igerik, mecra ve say1 sinirt olmaksizin, miinhasiran Satici’ya aittir ve Satici’nin
yazili agik onay1 olmadan kopyalanamaz, tamami ya da bir kismi {izerinde isleme veya
tersine miithendislik yapilamaz; asil ve/veya islenecek halinin/ tamamini veya bir
kismin1 dogrudan veya dolayli olarak ¢ogaltilamaz; herhangi bir sekil veya yontemle
yayilamaz; dogrudan dogruya veya isaret, ses veya resim nakline yarayan araglarla
umumi mahallerde temsil suretiyle faydalanilamaz; dijital ortamlarda ve/ veya mobil
araclarla kullanilamaz, umuma iletilemez ve iiglincii kisilerin erisimine sunulamaz;
Sozlesme tarihinde bilinen ve Sozlesme tarihinden sonra gelistirilecek teknik
olanaklarla iiretilecek veri tasimaya yarayan araclara kaydedilemez; her tiirlii
gorselisitsel eser igerisinde kullanilamaz ve Sozlesme tarihinde bilinen veya ileride
gelistirilecek yontemlerle, isaret-ses ve/veya goriintii nakline yarayan araglarla veya
yeniden yayimnlanmak suretiyle umuma iletilemez, sergilenemez, degistirilemez,
uyarlanamaz ya da tercliime edilemez.

6.10 Alici, spam, viriis, Truva at1 ve bunlarla sinirli olmaksizin benzeri diger kot niyetli
yazilimlar ile Internet Sitesi’nin ¢alismasmi durdurucu veya engelleyici is, islem
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veya eylemlerde bulunmayacagini veya bu Onde is, islem veya eylemlerde bulunan
ticlincii kisilerle herhangi bir iliski i¢erisinde olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.11 Alici’nin kullandig1 sunucu sisteminde muhafaza edecegi ve sunucudan yayinlayacagi
bilgi, veri, e-posta, web sayfalarin1 ve diger tiim elektronik bilgileri bu s6zlesmedeki
amaglar ve yasal faaliyetler i¢in kamu diizenine aykirilik teskil etmeden kullanacagini,
T.C. kanunlarina, 6rf ve adetlerine ve genel ahlak kurallarina uygun olacagini, her tiirlii
telif haklarina ait mali ve hukuki yiikiimliiliigiin Alic1 tarafindan iistlenilecegi kabul ve
taahhiit eder. Bu konu ile ilgili ortaya ¢ikabilecek her tiirlii hukuki eylemden Alici
sorumlu olup, 6denecek licret ve sair tazminatlar sadece Alici tarafindan tstlenilecektir.
Alict, Atc Universe’i her haliikarda bu iligkiler ve konularin diginda tutacagini kabul
eder. Atc Universe sunucudan yayinlanacak veri, e-posta, web sayfalar1 ve tim
elektronik bilgiler bakimindan hukuka aykir i¢erik bulunup bulunmadigini denetleme
yetki ve sorumluluguna sahip olmadigindan Alici, yayinladigi tiim hukuka aykir
icerikten tek basina sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Buna ragmen
herhangi bir sebeple Atc Universe aleyhinde idari, hukuki veya cezai takibata girisilmesi
halinde Alici, 6ncelikle dava ve sikayetler bakimindan igerikle ilgili tiim sorumlulugun
kendisine ait bulundugunu savcilik makamlari ve mahkemelere bildirecek olup, bunun
disinda Atc Universe’in ugrayacagi 3. Kisilere ait bulunan zararlarda dahil olmak tizere
maddi ve manevi tiim zarar1 tazminle miikelleftir.

6.12 Alici, Atc Universe tarafindan verilen hizmetlerin miinhasiran Atc Universe’nin
miilkiyetinde oldugunu, hizmete iliskin tiim yazilim, program ve i¢erigin, marka, patent,
tasarim tescillerinden kaynaklanan tiim haklar ile her tiirlii know-how ve fikri ve sinai
miilkiyet hakkinin Atc Universe’e ait oldugunu kabul ve taahhiit eder.

7. CAYMA HAKKI VE CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAGI HALLER

7.1 Alici, malin teslim alinmasindan itibaren, 14 (ondort) giin icerisinde Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi Madde 9 hiikiimleri uyarinca hicbir hukuki ve cezai
sorumluluk tistlenmeksizin, hi¢bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin
cayma hakkmi kullanabilir. Cayma hakkinin siiresi, Alici’ya Uriin’{in sunuldugu
tarithten itibaren islemeye baslar.

7.2 Alici, cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimi yazili olarak soft@atcuniverse.com
e- posta adresine belirtmek veya mal ile birlikte gonderilen iade formunu Satici’ya
gondermek suretiyle yapar. Tiim cayma hakki bildirimleri caymaya konu siparis
numarasi, caymaya konu mal ve adedi ve telefon numarasi icermelidir.

7.3 Alict’nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin degerinde bir azalma olursa veya
iade imkansizlasirsa Alict kusuru oraninda Satici’nin zararlarini tazmin etmekle
yukiimliidiir. Ancak cayma hakki siiresi icinde malin veya f{iriinlin usuliine uygun
kullanilmas1 sebebiyle meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan Alict sorumlu
degildir.

7.4 Alict’'nin cayma hakkini kullanmasi halinde Satici, cayma bildiriminin kendisine
ulastig1 tarihten itibaren en ge¢ 14 (ondort) giin icerisinde almis oldugu toplam bedeli
ve Alict’y1 borg altina sokan kiymetli evrak ve benzeri her tiirlii belgeyi Alict’ya hicbir
masraf yliklemeksizin iade etmekle yiikiimliidiir.
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7.5 Ancak asagida belirtilen hizmetlere iliskin sozlesmelerde, kullanilmamais/istifade
edilmemis olsa dahi, cayma hakki bulunmamaktadir: (i) Alici'nin 6zel istekleri veya
onun kisisel ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan hizmetler (lizerinde degisiklik ya da
ilaveler yapilarak kisiye/kisisel ihtiyaglara 6zel hale getirilenler, de dahil olmak {izere)
(i1) elektronik ortamda aninda ifa edilen tiim hizmetler ve her tiirlii gayri maddi mallar,
(ii1) fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve Satici’nin
kontroliinde olmayan mal veya hizmetler, (iv) Alic1 onay1 ile cayma hakki siiresi iginde
ifasina baglanan hizmetler, (v) genel olarak ilgili mevzuat uyarinca mesafeli satig
kapsami disinda kabul edilen diger mal ve/veya hizmetler ile Alici’nin ticari amagla
satin alma yaptig1 haller.

7.6 Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi Madde 15/1(g) bendi uyarinca hizmetin aylik
alindig1 ve aninda ifa edildigi durumlarda Alici cayma hakkini kullanamaz.

7.7 Cayma hakkinin kullanilmasi nedeniyle Satici tarafindan diizenlenen kampanya limit
tutariin altina diisiilmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktar1
iptal edilir.

8. KiSISEL VERILER

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel veri olarak
tanimlanabilecek Alici’ya ait ad, soyad, e-posta adresi, T.C. Kimlik numarasi, vergi kimlik
numarasi, fatura adresi, demografik veriler, mali veriler vb. bilgiler; siparis almak, {iriin ve
hizmetleri sunmak, {iriin ve hizmetleri gelistirmek, sistemsel sorunlarin ¢dziimii, ddeme
islemlerini gerceklestirmek, -6nceden onay verilmesi halinde- siparisler, lirtinler ve hizmetler
hakkinda pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak, Alict’ya ait bilgilerin giincellenmesinde ve
iiyeliklerin yonetimi ve siirdiiriilmesi ile Alict ile Atc Universe arasinda kurulan mesafeli satis
sozlesmesi ve sair sdzlesmelerin ifas1 amaciyla ve 3. kisilerin teknik, lojistik ve benzeri diger
islevlerinin Atc Universe tarafindan saglanabilmesi i¢in yukarida sayilan verileri Atc Universe,
Atc Universe istirakleri ve {iglincii kisi ve/veya kuruluslar tarafindan siiresiz/siireli
kaydedilebilir, yazili/manyetik arsivlerde muhafaza edilebilir, kullanilabilir, giincellenebilir,
paylasilabilir, transfer olunabilir ve sair suretler ile islenebilir. Isbu minvalde Kullanict
Aydinlatma metnine https://atcuniverse.com /assets/belge/pdf/KVKK_Basvuru_Formu.pdf
linkinden ulasabilirsiniz.

9. SIKAYET VE iTiRAZ

Alicr’nin Satict tarafindan saglanan iriinlere iliskin bir sikdyeti veya talebi bulunmasi
halinde, s6z konusu talep ve sikayetlerini yukarida belirtilen iletisim bilgileri {izerinden
Satict’ya iletebilir.

10. UYYGULANACAK HUKUK VE YETKILIi MAHKEME

Isbu Sozlesme, Tiirk hukukuna tabidir. Isbu S6zlesme’den kaynaklanabilecek ihtilaflarda,
Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar Tiiketici Hakem Heyetleri, belirtilen deger {istiine
Tiiketici Mahkemeleri; Tiiketici Mahkemelerinin bulunmadigi yerlerde Asliye Hukuk
Mahkemeleri yetkilidir.
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Isbu Sozlesme 10 (on) madden ibaret olup; islem tarihinde Alici tarafindan elektronik
ortamda onaylanmasini miiteakip akdedilerek yiiriirliige girmis sayilacaktir. Alici'nin Satici’ya
bildirdigi eposta adresine elektronik postada siparisin alindig: teyidi siparis Ozeti ile birlikte
ayrica yer almaktadir.
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